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Hoepfner
Brau
Hauser zum Wohifiihlen

Roger Lowe

Geschaftsfihrer der Hoepfner Bréau

,Kurze Reaktionszeit, feste Ansprechpartner und
eine sehr freundliche und effiziente Kommunikation
zeichnen InterConnect aus. Was die Zusammen-
arbeit in meinen Augen sehr angenehm macht:
Das Team versteht die Bediirfnisse eines mittel-
stéandischen Unternehmens wie wir es sind. Unsere
IT entwickelt sich zudem kontinuierlich weiter —
InterConnect hat fiir unsere Anforderungen immer
gute Losungen gefunden.”

Hoepfner Brau

Unternehmen

Hoepfner Brau Friedrich Hoepfner Verwaltungs-

gesellschaft mbH & Co KG

Hauptsitz: Karlsruhe

Mitarbeitende: rund 25

Griindung: 1798 in Liedolsheim als
Brauerei gegrindet
www.hoepfner-braeu.de

Branche

Als Brauerei 1798 gegriindet, widmet sich
die Hoepfner Brau heute der Verwaltung

und Entwicklung eigener Immobilien. In ihren
Bauprojekten wird einerseits Althergebrach-
tes erhalten, zugleich entstehen Neubauten
mit modernster Ausstattung. Ein weiterer
Geschaftszweig ist die Strategieberatung fiir
Hightech-Start-Ups.

Herausforderungen

Konzeption eines eigenstandigen Unter-
nehmensnetzwerks und Entflechtung von der
Brauerei-IT

im Tagesgeschaft fehlt eine Ansprechperson
fur IT-Fragen

Ziele

Aufbau einer leistungsfahigen und zukunfts-
sicheren IT-Umgebung

Betreuungsaufwand fiir Server und andere
Hardware verringern

[T-Support fiir das Hoepfner Brau-Team
sicherstellen

Losung

Neuplanung einer sicheren, modernen IT-
Landschaft. Zuverlassige Ansprechpartner (iber
Managed Services von InterConnect.

Nutzen

eigenstandige, skalierbare IT-Infrastruktur
mit hohen Sicherheitsstandards

Cloud-Losungen verringern den Bedarf an
eigener Hardware und senken den Betreuungs-
aufwand

ganzjahrig kompetente IT-Ansprechpartner
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Zwischen Tradition und Moderne

Modernste IT in historischen Burgmau-
ern — bei der neuen [T-Infrastruktur fiir die
Hoepfner Brau war dem Team rund um Ge-
schaftsfihrer Dr. Friedrich Georg Hoepfner
die Zukunftsfahigkeit der gewahlten Losung
besonders wichtig. Sowohl die Immobilien-
gesellschaft als auch die Tatigkeit als
Business Angel sind auf leistungsfahige
Systeme angewiesen, die das benotigte
Datenwachstum mittragen.

Die Konzeption und Implementierung der
[T-Landschaft tbernahm die InterConnect
GmbH & Co. KG. Bereits fir die Privatbrau-
erei Hoepfner war der IT-Dienstleister tatig
gewesen: ,Wir ent-
schieden uns auf-
grund der Bera-
tungskompetenz fiir
InterConnect. Eben-
so wichtig ist uns,
dass InterConnect "
auf Hohe der Zeit ' HRIE

bleibt und uns hilft, neue Entwicklungen zu
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B Aufbau einer neuen IT-nfrastruktur mit Industriestandard-
Server von HPE

m Einflhrung der IntelliRemote Managed Services fiir Clients
sowie Server, flr Firewall und Antivirus sowie fiir das Backup
m Einfiihrung von Microsoft 365: Migration der Postfacher
nach Exchange Online und zusatzlicher Schutz durch eine
spezialisierte Sicherheitslosung

B Umfassendes, mehrstufiges Sicherheitskonzept inklusive
neuer Firewall, aktuellem Viren- und Spamschutz sowie
separatem Netzwerk fiir die angegliederten Unternehmens-
bereiche (Hoepfner Stiftung)

B Absicherung und Schutz der Gerate durch Installation einer
unterbrechungsfreien Stromversorgung (USV)

B Einfihrung einer neuen Backup-Losung

implementieren”, erklart Dr. Friedrich Georg
Hoepfner die Entscheidung.

Migration bestehender Benutzer

Das Netzwerk wurde von Grund auf neu
aufgezogen: Von modernen Servern Uber
das mehrstufige IT-Sicherheitskonzept bis
hin zur Verkabelung in den ehrwiirdigen
Burgmauern, galt es, moderne und skalier-
bare Losungen zu finden. Herausfordernd
war die Migration bestehender Nutzerpro-
file in die neue Domane, sowie der Umzug
aller dazugehorigen Daten. So blieben die
bisherigen Funktionalitaten und damit die
gewohnten Ablaufe erhalten. Durch Nut-
zung von Cloud-Technologien verringerte
sich zudem der Wartungsaufwand.

IT-Betreuung sicherstellen

Ein weiterer wichtiger Punkt war die Un-
terstiitzung bei alltaglichen [T-Fragen: Der
Aufbau einer eigenen [T-Abteilung kam fir
Hoepfner Brau nicht in Frage, zumal bei Ur-

laub oder im Krankheitsfall jeweils eine Ver-
tretung hatte organisiert werden miissen.
Mit den IntelliRemote Managed Services
steht Hoepfner Brau nun das gesamte Inter-
Connect-Supportteam zur Verfigung. ,Flr
uns geht es um groBtmogliche Sicherheit
und um die Aktualitat unserer Systeme”, er-
klart Dr. Friedrich Georg Hoepfner. ,Unsere
Unternehmensdaten werden zum Beispiel
regelmaBig auf mehreren Standorten ge-
sichert. Sollten doch Probleme auftreten,
haben wir ganzjahrig kompetente Ansprech-
partner in unserer Nahe."

Zur Feuerprobe kam es 2020, als das
Team bedingt durch die Covid-19-Pandemie
von einem Tag auf den nachsten ins Home-
office wechselte. Hier bewahrte sich die
bestehende Microsoft-365-Umgebung: Der
Austausch im Team konnte reibungslos fort-
gefiihrt werden. Der Weitsicht der Hoepfner
Brau — unterstitzt durch IT-Losungen von
InterConnect — ist es zu verdanken, dass
das Unternehmen und seine Immobilien
auch kiinftig das Bild in Karlsruhe und
anderen Stadten pragen.
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